
 

 

Pemberitahuan dari Bagian Layanan Warga:  

“Mohon kerja sama untuk mengurangi kepadatan di loket pelayanan” 

市民課からのお知らせ「窓口の混雑緩和に協力を」 

Dari pertengahan Maret hingga pertengahan Mei, loket pelayanan akan menjadi ramai karena banyaknya 

pengurusan administrasi pindah rumah. 

■Pengurusan laporan pindah keluar (tenshutsu todoke) 

Selain secara online, pengurusan juga dapat dilakukan di kantor cabang atau melalui pos. 

Jika alamat tujuan pindah dan tanggal pindah sudah ditentukan, prosedur dapat dilakukan lebih awal mulai 14 

hari sebelum tanggal pindah. 

Anda juga dapat menghindari keramaian dengan cara berikut: 

(1) Online 

Diperlukan Kartu My Number yang memiliki sertifikat elektronik berikut: 

・Sertifikat elektronik untuk pembuktian pengguna 

・Sertifikat elektronik untuk tanda tangan digital 

Situs web: 

https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018372/1025740.html 

(2) Loket kantor cabang 

Laporan dapat dilakukan di kantor cabang berikut: 

・Kantor Cabang Senri 

・Kantor Cabang Yamada 

・Kantor Cabang Senrioka 

(3) Melalui pos 

Untuk informasi lebih lanjut, silakan lihat situs berikut: 

https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018373/1018376/1006668.html 

■Pembukaan loket sementara pada hari libur 

Pusat Konsultasi Satu Atap Multikultural Suita 
 

https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018372/1025740.html
https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018373/1018376/1006668.html


 

Pada hari Sabtu, 21 Maret; Sabtu, 28 Maret; dan Sabtu, 4 April, pukul 09.00–12.00, Balai Kota akan menerima 

pengajuan: 

・laporan pindah masuk 

・laporan pindah alamat dalam kota 

・laporan pindah keluar 

Namun, penerbitan surat keterangan pada hari yang sama tidak dilakukan. 

Jika diperlukan prosedur di bagian lain selain Bagian Layanan Warga, harap mengurusnya kembali pada hari 

lain. 

■Kalender perkiraan kepadatan loket 

Untuk mengetahui perkiraan tingkat keramaian di loket pengajuan Bagian Layanan Warga, silakan lihat kalender 

perkiraan kepadatan di situs web kota. 

Situs web: 

https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018378/1006642.html 

 

 

 

 

■Informasi Lebih Lanjut 

Bagian Layanan Warga (Shimin-ka)    Tel.: 050-1807-2219 

 

Apabila ada yang ingin ditanyakan, silakan hubungi Pusat Konsultasi Satu Atap Multikultural Suita 

 

 

https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018378/1006642.html
https://sifa-soudan.org/

