
 

 

 

 
Aviso da Divisão de Assuntos Civis da prefeitura [Colaboração 
para reduzir o congestionamento dos balcões de atendimento]  

市民課からのお知らせ「窓口の混雑緩和に協力を」 

 

A partir de meados de março a meados de maio, os balcões de atendimento ficam congestionados devido 

a procedimentos relacionados a mudanças de endereço.  

■ O procedimento de notificação da mudança da cidade (Tenshutsu Todoke) pode ser feito online, nos 

postos de atendimento ou pelo correio. 

Se o novo endereço e a data da mudança já estiverem definidos, é possível realizar o procedimento 

mais de 14 dias antes da data da mudança. 

（１）Online 

É necessário ter o cartão My Number que contenha os seguintes certificados eletrônicos. 

・Certificado eletrônico para comprovação de usuário 

・Certificado eletrônico para assinatura digital  

Homepage：https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018372/1025740.html 

 

（２）Postos de atendimento 

Poderá efetuar a notificação de saída da cidade nos seguintes postos de atendimento 

・Posto de atendimento de Senri (Senri Shuchoujyo) 

・Posto de atendimento de Yamada (Yamada Shuchoujyo) 

・Posto de atendimento de Senrioka (Senrioka Shuchoujyo)  

 

（３）Pelo correio  

 Para maiores detalhes visite a seguinte homepage： 

https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018373/1018376/1006668.html 

 

■Balcão de atendimento especial nos dias de folga 

 Nos dias 21 de março (sábado), 28 de março (sábado) e 4 de abril (sábado), das 9h ao meio-dia, a 

prefeitura aceitará notificações de mudança de endereço (entrada na cidade, mudança dentro da cidade 

e saída da cidade). A emissão de certificados no mesmo dia não será realizada. 

Caso seja necessário realizar procedimentos em setores além da Divisão de Assuntos Civis(Shiminka), 

será preciso realizá-los posteriormente em outra data.  

Centro de Consulta Multilíngue da            

cidade de Suita   
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■ Calendário de previsão do movimento do balcão de atendimento  

 Para saber quando o balcão de atendimento da Divisão de Assuntos Civis(Shiminka) estará mais 

movimentado, consulte o calendário de previsão de movimento no site da prefeitura(somente em japonês) 

Website：https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018378/1006642.html 

 

 

 

 

 

 

■Contato 

Divisão de Assuntos Civis (Shiminka) Tel：050-1807-2219 

 

Em caso de dúvidas, favor entrar em contato com o Centro de Consulta Multilingue da Cidade de Suita 

https://www.city.suita.osaka.jp/kurashi/1018370/1018378/1006642.html
https://sifa-soudan.org/

